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Scopo della presentazione

) Condividere una esperienza

Progetto sviluppato a partire
dall’analisi di una tesi di laurea

) Recepire suggeriment
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Soggetti esterni

Flessibilita
Gestione unificata

Ministero dello Sviluppo Economico

Fusione di tre Ministeri

4 Dipartimenti, 18 Direzioni Generali, 200 Uffici dirigenzial,

3500 utent

Personale interno
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Soggetti esterni Clessibilita

Gestione unificata

Ministero dello Sviluppo Economico

- (Gestione tecnica

- Gestione economica

Outsourcing . Eccezioni

Personale interno
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Soggetti esterni

Flessibilita
Gestione unificata

Ministero dello Sviluppo Economico

Qutsourcing

Personale interno

- Limitato numero di persone
dedicate all'lT
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Soggetti esterni
Flessibilita
Gestione unificata

Ministero dello Sviluppo Economico

Qutsourcing

Concezione
Integrata orientata Personale interno
al servizio

Alta partecipazione
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Soggetti esterni

- Costellazione aziende Flessibilita
ed entl esterni

. Gestione unificata
- Hosting
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Qutsourcing

Personale interno
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Soggetti esterni

Gestione unificata

Flessibilita

di servizi
di orario
di competenze

Ministero dello Sviluppo Economico

Qutsourcing

Personale interno
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Il progetto

procedere, quale struttura pilota,
nell'implementazione di un sistema
Informativo che, sfruttando |
principi di Project Management
permetta la definizione del
“cronoprogramma’” dei pagamenti;

sulla piattaforma Sharepoint di
Microsoft, gia in dotazione
allAmministrazione, arricchendolo
di un modulo di Business Process
Management (BPM)
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Vincoll

Riduzione del
personale

Traccilamento
delle fasi di
progetto

Servizi di Contrazione
livello disponibilita
competitivo economica
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La struttura della Divisione

Area Progetti: che
cura le fasi di
Ideazione dei progetti
ed alla loro conduzione
operativa,

Area Amministrativa:
che cura tutti gli aspetti Area Tecnica: che
afferenti agli atti fornisce le competenze
amministrativi specifiche e attende
necessari alla gestione alla conduzione del
degli acquisti di beni e sistema informativo.
forniture;

Divisione
Xl UAGR
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Gli obiettivi

programmare
le attivita e le
scadenze

con
particolare
riguardo ali
pagamenti;

mantenere

un costante
flusso

Informativo

tra tutte le

persone
coinvolte
nelle fasi:

gestire |
carichi di
lavoro e
pianificarli in
forma
omogenea,

evidenziare,
tramite

dashboard,

lo stato delle
attivita.
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Il progetto

mm Difficolta

 Workflow vs BPM:

* Individuare una interfaccia accattivante che non
venga percepita come un onere ulteriore;

 Trasmettere la descrizione dei flussi interni al
partner tecnologico;

Vantaggi della soluzione

* Integrazione con la struttura Sharepoint

* Possibilita di accedere ai documenti anche da
altre interfacce

 Possibilita di gestire calendari e liste task
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Grazie per I'attenzione
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