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Dieci anni o quasi di lavoro sul campo 

Dove risiedono i processi di solito? 
1. Nelle menti delle persone 

2. Nascosti all’interno di qualche file 

3. Nei sogni delle persone 

Oggi prenderemo in considerazione il 

punto 2, cioè i processi che risiedono su 

file 

Più precisamente il formato di file 

principe nella maggior parte delle 

aziende 

 

Obiettivo 
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Eseguiremo un analisi del file Excel 

«incriminato»  

Con la finalità di eliminarlo per 

sostituirlo con strumenti più consoni ad 

un azienda che ha deciso di fare dei 

processi, cioè della conoscenza insita in 

qualsiasi componente presente 

all’interno dell’azienda stessa, il proprio 

core 

Vedremo l’infrastruttura con la quale 

siamo andati a sostituire il file Excel 

                  quale punto centrale di 

gestione del processo 

 

Obiettivo 
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File Excel 
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File Excel 
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Infrastruttura 
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josh 
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