Knowledge, Workflow
e Document Management

Metodologie, Tecnologie ed Esperienze
di Knowledge Management

Knowledge Box
Autumn 2006

Convegno / Milano 8 novembre 2006

Knowledge Box Autumn 2006 € un convegno nazionale centrato sulla tematica del Knowledge Management.
Aperto alla partecipazione di manager e ricercatori, affronta la Gestione della Conoscenza

sia da un punto di vista teorico che metodologico,

ponendo particolare attenzione alla presentazione di esperienze e tecnologie.




K Knowledge Box / Autumn 2006

PROGRAMMA
09.30 ® Registrazione
e Presentazione del convegno
(G; Marré, Amministratore Delegato - it Consult)
Methodologies Box
10.00 e Le prospettive del Knowledge Management: verso il Knowledge Workspace
(M. Corso, Docente di Economia e Org. Aziendale,
Direttore Osservatorio Intranet e Organizzazione in rete - Politecnico di Milano)
¢ Knowledge Management: alla ricerca della conoscenza tacita
(A. Savarese, ICT Project Manager - ENEL Servizi)
* Coffee Break
Technologies & Experiences Box
¢ La nuova generazione tecnologica per il Knowledge Management: josh 3
(G. Marré, Amministratore Delegato - it Consult)
e La conformita Sarbanes-Oxley Act: un caso di gestione della conoscenza di processo
(R. Fedeli, Direttore SOX - RAS Group)
* Buffet
14.00 e |l nuovo portale documentale di Banca UBAE: una migrazione strategica verso i processi
(A. Anniballi, Vice Responsabile della Direzione Organizzazione /Servizio Sistemi - Banca UBAE)
¢ Knowledge Management 2007
(R. D’Angelo, Senior Technology Advisor Collaboration & Portals Solutions - Microsoft)
e Domande e risposte

Perché partecipare

In uno scenario dinamico e complesso come quello attuale,

la competitivita delle organizzazioni dipende strettamente

dalla capacita di gestire e di capitalizzare il patrimonio informativo
e conoscitivo aziendale; per questo il Knowledge Management
assume un ruolo assolutamente strategico.

Dal convegno sara possibile trarre indicazioni

sulle pratiche da attuare e sulle tecnologie abilitanti

per rendere pil efficace ed innovativa la propria organizzazione.

Il Target

L’evento € rivolto a professionisti operanti sia nell’area
Organizzativa/Metodologica che Tecnica.

Top Manager, Edp o IT Manager, Responsabili Organizzativi,
Responsabili di Divisione, Professionisti che,

nelle organizzazioni pubbliche o private, si occupino di:
* Gestione della conoscenza

e Collaborazione

* Problematiche organizzative, BPM e BPR

* Gestione e mappatura delle competenze

* Automazione dei flussi di lavoro (Workflow)

e Vision strategica aziendale

Dove si tiene

Knowledge Box Autumn 2006, si tiene presso
’Auditorium della sede Microsoft
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