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PROGRAMMA
09.30 ® Registrazione
® Presentazione del convegno (P. Manzini, Direttore Commerciale - it Consult)
Experiences Box
10.00 ¢ || Knowledge Management come un modo nuovo di pensare e gestire 'organizzazione
(M. Corso, Docente di Economia e Org.Aziendale - Politecnico di Milano)
e |l ruolo delle persone e della tecnologia nel prossimo KM
(F. Ardito, Resp. Knowledge Management SEMEA - CSC Italia)
® Coffee Break
Technologies Box
* Real Time Collaboration: la nuova frontiera della tecnologia informatica per la comunicazione aziendale
(E. Semplici, Solution Specialist Real Time Collaboration - Microsoft)
e josh: la piattaforma standard per il KM (P. Manzini, Direttore Commerciale - it Consulf)

© Buffet
Vision Box
14.00 e Dal KM verso la Social Enterprise Architecture

(R. D’Angelo, Technology Advisor Collaboration & Portals Solutions - Microsoft)
¢ Dove va il Knowledge Management (G. Marré, Amministratore Delegato - it Consult)

Perché partecipare

In uno scenario dinamico e complesso come quello attuale,

la competitivita delle organizzazioni dipende strettamente

dalla capacita di gestire e di capitalizzare il patrimonio informativo
e conoscitivo aziendale; per questo il Knowledge Management
assume un ruolo assolutamente strategico.

Dal convegno sara possibile trarre indicazioni sulle pratiche

da attuare e sulle tecnologie abilitanti per rendere pil efficace

ed innovativa la propria organizzazione.

Il Target

L’evento & rivolto a professionisti operanti sia nell’area
Organizzativa/Metodologica che Tecnica.

Top Manager, Edp o IT Manager, Responsabili Organizzativi,
Responsabili di Divisione, Professionisti che,

nelle organizzazioni pubbliche o private, si occupino di:
® Gestione della conoscenza

e Collaborazione

® Problematiche organizzative e BPR

® Gestione e mappatura delle competenze

e Automazione dei flussi di lavoro (Workflow)

e \/ision strategica aziendale

Dove si tiene
Knowledge Box 2005 si tiene presso la sala convegni della sede
Microsoft - Via Rivoltana, 13 — Palazzo A Segrate (MI)

www.itconsult.it / eMail: itc@itconsult.it



